

泉台管办〔2025〕12号

泉州台商投资区管理委员会办公室关于办理

福建省十四届人大三次会议代表建议、泉州市政协十三届四次会议提案和惠安县十八届

人大四次会议代表建议的通知

各乡镇人民政府，区直有关部门，省、市驻区有关单位，区属各国有企业：

    根据《福建省人大常委会办公厅关于办理省十四届人大三次会议代表建议、批评和意见的通知》《泉州市政协办公室关于办理市政协十三届四次会议提案的通知》和《惠安县十八届人大四次会议代表建议涉及泉州台商区办理的转办件》要求，我区今年承办福建省人大代表建议1件（详见附件1），泉州市政协提案1件（详见附件2），惠安县人大建议39件（详见附件3）。为做好相关人大建议和政协提案的办理工作，现将有关事项通知如下：

一、提高政治站位。各承办单位要把建议提案的办理工作同贯彻落实区党工委、管委会的中心工作结合起来，同部署、同落实、同检查，始终把效率和质量放在首位，抓紧召开专题会议，分析、研究所承办的建议提案，强化责任担当“定领导、定人员、定责任、定时间、定效果”，切实做到件件有回音、事事有结果，以良好的工作成效和办理实绩回应代表、委员们的期待。

二、规范办理程序。主（独）办单位要负起牵头协调职责，协办单位要积极配合主办单位开展办理工作。各承办单位要深入了解建议的本意、问题背景和办理要求，共同研究解决办法，严格按照规定的程序办理。（1）省、市转交的建议、提案，属主办件的，主办单位要以区管委会办公室名义拟答复意见，经区管委会办公室会稿，分别呈送区分管领导、管委会主任审签、签批，正式行文答复建议、提案领衔人，并抄送市人大人事代表委、政协提案委及市政府督查室等相关单位。属协办件的，区承办单位要将答复意见呈送区分管领导签批同意，以区管委会办公室名义拟文送交主办单位汇总，由主办单位答复建议、提案的领衔人。答复建议、提案要严格按照统一规范的行文格式，所有答复件均要注明答复类型。人大代表建议答复类型无论协办还是主（独）办，只有A\B\C\D四种类型，没有E类；政协提案答复类型协办意见统一用E类，主（独）办意见用A\B\C\D四种类型。答复类型分为“A”类：已经解决；“B”类：正在解决的问题或列入规划准备解决的问题，“C”类：因受客观条件限制或其他原因，只能今后解决的问题；“D”类：留给有关部门参考或不可行。答复件正式形成后，由主办单位统一寄送，并填写《反馈表》（附件5）征求建议领衔人对答复意见的反馈。（2）惠安县转交的建议件由我区主（独）办单位答复建议的领衔人，并分别抄送惠安县人大人事代表委和区管委会督查室。寄送答复件时应统一采用挂号信或邮政快件（EMS）寄送，做到件件有据可查。各主（独）办单位在建议正式答复时，应随寄《反馈表》（详见附件10）给建议领衔人。

三、明确办理期限。我区承办的省人大代表建议类别为主办件，协办单位应当积极配合，在一个月内将协办意见（详见附件5）提交至主办单位，由主办单位汇总后，于5月10日前将办理情况按规定的办文格式（详见附件4）答复代表，并同时抄送市政府督查室和区督查室；我区承办的泉州市政协委员提案，类别为协办件，协办单位要积极配合，于6月15日前将协办意见（详见附件7）书面提交至市主办单位汇总；我区承办的惠安县人大建议类别为主办件，协办单位应在一个月内将协办意见（详见附件9）提交至主办单位，由主办单位汇总后，于5月15日前将办理情况按规定的办文格式（详见附件8）答复建议领衔人，并同时上传到“代表履职平台”（www.fjrd.gov.cn/fjrd）。

四、强化沟通联系。承办单位要广泛开展“两见面三结合”沟通机制，采取“走出去”“请进来”的方式，加强与建议领衔人的沟通联系，听取代表委员们的意见，共同探讨解决问题的办法。无法直接见面的，要采用电话联系、信函商讨等方式，主动了解代表、委员提出建议的意图。在正式答复之前，应征求代表、委员的意见，得到其认可后再进行答复。如遇确实无法解决的问题，要耐心细致做好解释工作，并制定详细规划，提出今后逐步解决的措施和办法，争取得到代表、委员的谅解和支持。建议领衔人对办理工作不满意的，承办单位要认真查找原因，通过当面沟通、共同协商等方式，主动与代表委员进行沟通，认真予以重新办理，并将重新办理情况在1个月内书面答复建议领衔人。

五、严格规范答复。各承办单位答复要直面问题、简洁精炼，严格按照规定格式行文。答复函和协办意见函均应注明公开属性，并加大建议复文公开力度，除按照规定不宜向社会公开的以外，对涉及公共利益、社会关注的建议，原则上都要公开答复全文，及时回应社会关切，接受社会监督。为确保建议顺利完成，区管委会办公室将不定期对办理工作的进展情况进行督促检查，并将相关督查结果纳入对各责任单位的年度考核内容。

附件：1．福建省十四届人大三次会议由我区办理代表建议责任分解表

2．泉州市政协十三届四次会议由我区办理提案责任分解表

3．惠安县十八届人大四次会议由我区办理代表建议责任分解表
4．省人大代表建议答复格式

5．省人大代表建议协办答复格式

6．省人大代表建议办理情况反馈表

7．市政协提案协办答复格式

8．县人大代表建议答复格式

9．县人大代表建议协办答复格式

10. 县人大代表建议办理情况反馈表

泉州台商投资区管理委员会办公室

                     2025年3月31日 

（此件主动公开）

附件1

	福建省十四届人大三次会议由我区办理代表建议责任分解表

	序号
	建议编号
	建议主题
	提议代表
	承办单位
	我区承办类别
	区承办单位

	1
	1448
	关于支持泉州八仙过海滨海旅游度假区创建国家级旅游度假区的建议
	夏文君
	泉州台商投资区管委会
	独办
	主办：区教育文体旅游局

协办：区党群工作部

      区自然资源与规划建设交通局

      泉州湾滨海旅游度假区有限公司


	附件2

泉州市政协十三届四次会议由我区办理提案责任分解表
序号
提案

编号
提案标题
第一提案人
市承办单位
我区承办类别
区承办单位
1

20251092

关于发展泉州体育赛事 推动我市滨海旅游业发展的建议

留文博

主办：市体育局

协办：晋江市政府

      泉州台商投资区管委会

协办

协办：区教育文体旅游局

附件3
惠安县十八届人大四次会议由我区办理代表建议责任分解表

	序号
	建议

编号
	建议标题
	提议代表及人数
	承办单位

	1
	1105
	关于洛阳镇梅岭村“古驿道”修缮保护的建议
	王志孟等4名代表
	主办：区教育文体旅游局

协办：区自然资源与规划建设交通局

      洛阳镇

	2
	1106
	关于陈金城故居旗杆修缮维护的建议
	王志孟等4名代表
	独办：区教育文体旅游局

	3
	1107
	关于盘活原惠安伙成中学闲置资源，推动梅岭村乡村振兴的建议
	王志孟等6名代表
	主办：洛阳镇

协办：区教育文体旅游局

区农林水与生态环境局

	4
	1108
	关于洛阳镇海江片区三村问题及解决方案建议
	汪守惠等3名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区农林水与生态环境局

      洛阳镇

	5
	1109
	关于首都师范附属学校竣工后设施完善及教育资源整合的建议
	杨汉文等4名代表
	主办：区教育文体旅游局

协办：区党群工作部

区自然资源与规划建设交通局

      区自来水公司

	6
	1110
	关于以洛阳古桥为核心，做大做强泉州市、台商区文旅事业的建议
	杨汉文等5名代表
	主办：区教育文体旅游局

协办：区招商文旅集团

      洛阳镇

	7
	1111
	关于争取324国道两侧规划调整，重振洛阳传统工业产业的建议
	杨汉文等4名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区科技经济发展局

      洛阳镇

	8
	1112
	关于解决泉州第十七中学德邻楼历史遗留问题、消除安全隐患的建议
	杨汉文等4名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区教育文体旅游局

洛阳镇

	9
	1113
	关于推动符合条件的工业地产转型促进台商文旅事业发展的建议
	杨汉文等7名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区教育文体旅游局

	10
	1114
	关于泉州台商投资区城市化管理举措的意见、建议
	林宏图等15名代表
	主办：区综合执法与应急管理局

协办：区自然资源与规划建设交通局

各乡镇

	11
	1115
	关于启动海湾大道下穿通道装修并安装配套设备尽快投入使用的建议
	江逸聪等2名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区开发建设集团

	12
	1116
	关于为低保特困户、计生二女户安居工程补办用地手续的建议
	江逸聪等2名代表
	主办：区农林水与生态环境局
协办：区自然资源与规划建设交通局

区民生保障局

区行政审批服务局

	13
	1117
	关于尽快修复海湾大道下垵村段临海堤岸塌陷的建议
	江逸聪等3名代表
	主办：区农林水与生态环境局

协办：东园镇

	14
	1118
	关于尽快解决崇实小学教学楼顶楼漏雨影响师生学习教育及生活等问题的建议
	江逸聪等5名代表
	独办：区教育文体旅游局

	15
	1119
	关于东风汽车城项目征地而不建的建议
	江逸聪等3名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区综合执法与应急管理局

东园镇

	16
	1120
	关于发放2013年继续任职多年后离退村干部离任补贴的建议
	许诗阳等7名代表
	独办：区党群工作部

	17
	1121
	关于东园沿海岸线景观规划设计的建议
	林宏图等12名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区教育文体旅游局

东园镇

	18
	1122
	关于沿海大通道调头区设置不合理的意见、建议
	林宏图等4名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区交警大队

区开发建设集团

	19
	1123
	关于长新村原村道严重受损的意见
	林明山等4名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区农林水与生态环境局

东园镇

区开发建设集团

	20
	1124
	关于台商区东园镇玉坂小学新增多媒体教学设备的建议
	黄伟娥等2名代表
	独办：区教育文体旅游局

	21
	1125
	关于台商区第一实验小学南大门修葺工作的意见、建议
	张文霞等4名代表
	主办：区教育文体旅游局

协办：区自然资源与规划建设交通局

区财政金融与国资局

东园镇

	22
	1126
	关于东张公路仑山社区路段增设公交站点的意见、建议
	张文霞等3名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：东园镇

	23
	1127
	关于增设锦峰、群青两社区间公交站的建议
	陈美英等2名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：东园镇

	24
	1128
	关于对旧杏秀路旧杏秀路锦峰段照明系统的重新架设的意见、建议
	陈美英等3名代表
	独办：东园镇

	25
	1129
	关于福厦高铁建设损毁周边民居需修复的意见、建议
	陈美英等3名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区农林水与生态环境局

      东园镇

	26
	1130
	关于群青村革命老区拓展成文旅景点的意见、建议
	陈美英等2名代表
	主办：区教育文体旅游局

协办：东园镇

	27
	1131
	关于海城大道（玉山村路段）增设红绿灯建议
	骆维珲等6名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区交警大队

	28
	1132
	关于下宫村原惠南工业区划拔地建设农贸市场的提案
	骆月珠等7名代表
	主办：张坂镇

协办：区党群工作部

区自然资源与规划建设交通局

区市场监督管理局

区开发建设集团

	29
	1133
	关于推进崧山村、塘园村等村林地调整为建设用地的提案
	洪文煌等3名代表
	主办：区农林水与生态环境局

协办：区自然资源与规划建设交通局

张坂镇

	30
	1134
	关于山内村、后曾村农村自来水供水问题
	苏文庭等5名代表
	主办：张坂镇

协办：区自来水公司

	31
	1135
	关于建立玉埕华侨医院院史纪念馆（亭）的建议
	曾耀聪等6名代表
	主办：区民生保障局

协办：区党群工作部

	32
	1136
	关于海湾大道公交站亭的建议
	曾福盛等6名代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区开发建设集团

	33
	1137
	关于网约房相关政策的建议
	曾福盛等4名代表
	主办：区教育文体旅游局

协办：区公安分局

	34
	1138
	关于出台给予符合农村一户一宅条件的无证单层房屋加层审批政策的建议
	骆虹红等7名代表
	独办：区农林水与生态环境局

	35
	1139
	关于免除房地产企业阶段性担保责任的建议
	郭修彬代表
	主办：区自然资源与规划建设交通局

协办：区社会治理办公室

区财政金融与国资局

区行政审批服务局

	36
	1140
	关于加快发掘“郑和文化”，弘扬伟大的“海丝精神”，加快推进台商投资区海洋经济及文旅经济高质量发展的建议
	郭阳灿等2名代表
	独办：区教育文体旅游局

	37
	1141
	关于解决后海加坑自然村48桩因惠南工业园区开发建设征迁易地安置宅基地办理析产的问题
	郑向阳等5名代表
	主办：百崎回族乡

协办：区自然资源与规划建设交通局

区农林水与生态环境局

区行政审批服务局 

	38
	1142
	关于道路安全的民生问题
	郑向阳等5名代表
	主办：区交警大队

协办：区自然资源与规划建设交通局

百崎回族乡

	39
	1143
	关于加强历史文物郑和堤保护提升生态环境改造的建议
	郭灿河等5名代表
	主办：百崎回族乡

协办：区农林水与生态环境局

区财政金融与国资局

	


附件4

省人大代表建议答复格式

（承 办 单 位 名 称）


XX〔2025〕XX号

答复类别：（A或B或C或D）类

关于省十四届人大三次会议第XX号建议的答复
       等代表：

《关于……的建议》（第XX号）收悉。现答复如下：

（会同办理的建议，主办单位答复函开头：《关于……的建议》（第XX号）由我单位会同XXX单位办理。现将有关情况汇总答复如下：）

……

领导署名：

联 系 人：

联系电话：

单位名称（公章）

                              年    月   日

（此件主动公开或依申请公开或不予公开）

抄送：省人大常委会代表工作委员会、省人大常委会XX工作委员会

（督办单位）；

XX市人大常委会；

省政府办公厅。

附件5

省人大代表建议协办答复格式

（承 办 单 位 名 称）

             

XX〔2025〕XX号

答复类别：（A或B或C或D）类

关于省十四届人大三次会议

第XX号建议的协办意见

        单位：

XX代表提出的《关于……的建议》（第XX号）已收悉，我单位的办理意见如下：

……

领导署名：

联 系 人：

联系电话：

                           单位名称（公章）

                             年    月   日

（此件主动公开或依申请公开或不予公开）

抄送：省人大常委会代表工作委员会、省政府办公厅。

附件6

省人大代表建议办理情况反馈表

反馈时间：   月    日
	编  号
	
	领衔代表
	
	承办单位
	

	案  由
	

	沟  通

联  系

情  况
	时 

间


	
	形

式
	
	地        

点
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	对

答

复

办

理

情

况

的

反

馈

情

况


	  (
满  基

    本

    满

意  意
	承办单位领导重视办理代表建议工作，认真研究办理措施，做好组织实施和督促检查；

做到“三沟通”，即办理前、办理中、办结后与代表进行充分的沟通；

在法定办理期限内办理完毕并答复代表；

对建议所提内容已经解决或基本解决；

对正在解决的建议，有具体措施，并明确解决时限；

对暂不具备解决条件的建议，有充分的解释说明；

办理工作态度诚恳；

答复函清楚，准确，全面；

对答复的承诺事项有落实。

	
	(
不

满

意
	承办单位领导对建议办理工作不够重视；

没有开展“三沟通”；

未在法定办理期限内办理完毕和答复代表；

答复不清楚，不准确，不全面，对部分建议内容没有回应；

对正在解决的建议，没有具体措施，未明确解决时限；

对暂不具备解决条件的建议，没有解释说明或解释说明不够充分；

办理工作态度生硬，不够耐心细致；

办理过程中存在推诿扯皮现象；

对答复的承诺事项没有落实，存在“重答复、轻落实”现象。

	
	领衔代表签名：                      年   月    日

	备  注
	（1）此表一式四份，由承办单位在答复建议办理结果时，一并附送建议领衔人；

（2）建议领衔代表接到承办单位答复后，应同时征求附议代表意见填写此表，并于十五日内分别寄送市人大常委会人事代表工委（2份）、市政府督查室和承办单位，以便了解建议代表的意见；

（3）满意、基本满意、不满意只能勾选1项，对满意、基本满意或不满意的原因应明确勾选。

（4）此表将纳入代表履职登记档案。


附件7

市政协提案协办答复格式
（承 办 单 位 名 称）


×××函〔2025〕××号

答复类型：E类
关于市政协十三届三次会议

第XXXX号提案的协办意见

XXX（主办单位）：

《关于…………的提案》（XXXX号）收悉。我单位的办理意见如下：

……（正文）

领导署名：

联 系 人：

联系电话：

单位名称（公章）

2025年×月×日

（此件主动公开或依申请公开或不予公开）

抄送：市政府办公室、市政协提案委。

（注：若涉及市委工作部门的还应抄送市委办公室）      
附件8
　　　　县人大代表建议答复格式
（承 办 单 位 名 称）


 ×××函〔2025〕××号

答复类别：（A或B或C或D）类

关于惠安县十八届人大四次会议

第XXX号建议的答复函

×××等×位代表：

您（您们）提出的《关于××××××××××的建议》收悉。现将办理情况答复如下：

……（正文）

领导署名：×××

联 系 人：×××

联系电话：×××××××

                                单位名称（公章）

                                 2025年×月×日

抄送：惠安县人大人事代表工委，区管委会督查室。              
附件9

县人大代表建议协办答复格式
（承 办 单 位 名 称）

×××函〔2025〕××号

            答复类别：（A或B或C或D）类                         

关于惠安县十八届人大四次会议

第XXX号建议的协办意见

×××（主办单位）：

《关于××××××的建议》（第××号）收悉。我单位的办理意见如下：

……（正文）

领导署名：×××

联 系 人：×××

联系电话：×××××××

                                单位名称（公章）

                                 2025年×月×日

抄送：惠安县人大人事代表工委，区管委会督查室。       

附件10

县人大代表建议办理情况反馈表

	编号
	
	建  议

领衔人
	
	承办

单位
	

	
	
	
	
	
	反馈时间： 月  日

	案由
	

	是否开展两见面三结合活动
	时 间
	
	形式
	电话联系
	

	
	
	
	
	座 谈
	

	
	地 点
	
	
	
	

	
	
	
	
	走 访
	

	对

答

复

的

意

见

或

建

议
	建议领衔人签名：                    2025年   月   日

	
	满意
	
	基本满意
	
	不满意
	

	备 注
	（1）此表一式三份，由承办单位在答复人大代表建议时，同时附送建议领衔人；

（2）建议领衔人接到承办单位答复后，应履行义务，同时征求附议代表意见填写此表，并于一周内分别寄送惠安县人大人事代表工委、泉州台商投资区党工委督查室和承办单位，以便了解建议领衔人对答复情况的反馈。


  泉州台商投资区管理委员会办公室          2025年3月31日印发
泉州台商投资区管理委员会办公室文件
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